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要約 

本研究の目的は、コロナ禍で経営において打撃を受けている様々な産業が衰退しているのをう

け、どのような業種企業がコロナ禍でも業績を伸ばしているかを明らかにすることである。イ

ンターネット、書籍によって、どの業界も IT などの先端技術によるデジタル化などが必要と

されていることが分かった。したがって本研究では、IT 業界とそれの導入に成功した業界が伸

びていくと結論付けられた。 

 

Abstract 

The purpose of this study is to reveal what kind of companies are playing an active 

role in the decline of various companies due to the corona disaster. The Internet 

and books have found that every industry needs to digitize with advanced 

technologies such as IT. Therefore, in this study, it was concluded that the IT 

industry will grow. 

 

１．序論 

メディア等でコロナ禍によって衰退している企業が増加していることを知った。その中で

も、活躍している企業はどのような業界に多いのかと疑問を持った。そこで私たちは、５つの

ジャンルに分け、それらに共通していることを研究した。 

 

２．調査方法 

新型コロナウイルスに関する書籍やインターネットを使って、一人一業界を担当し、調べ、

その結果をもとに業界の比較を行いまとめた。調べた業界は通信・ハイテク、金融、製造・流

通、公共サービスである。 

その後、それぞれの業界で共通して行われた対応について調べ、コロナ禍の後に成長する企

業・業界の予想を行った。 

 

３．結果 

通信・ハイテク…新型コロナウイルスの拡大により様々な規制が緩まり企業ではパソコンや

テレワークが、医療現場では遠隔診断が取り入れられ、あらゆる場所でデ

ータ化・デジタル化が進んだ。その結果、電子部品や半導体の需要が高ま

った。しかし、新規工場を立ち上げて設備投資する資金があっても、そこ

で働く人材エンジニアが不足していることが今後の課題である。 



 

金融…銀行では大半のサービスは機械化が可能なので付加価値の創出がカギに、証券ではデ

ジタル化と抜本的なコスト削減、保険ではデジタル化にも対応する柔軟性とバリュー

チェーンの細分化が求められている。 

 

製造・流通…新型コロナウイルスの影響でリモートワークが導入され、設計、調達、製造、

販売のそれぞれのプロセスにおけるデジタル化が促進し、時間を効率よく活用

することで生産性が上がった。また、デジタル化の促進は流通業いわゆるコン

ビニエンスストアなどにも影響を与えており、人との接触を避けて買い物をし

たい人のためのセルフレジ等の導入の加速にも役立っている。 

 

公共サービス…他国とのデジタル競争力の比較や、特別定額給付金のオンライン申請の導入

により、日本の IT 化が不十分であることが分かった。 

 

どの業界も IT などの先端技術によるデジタル化などが必要とされていることが分かった。 

 

４．考察 

どの業界においてもデジタル化が必要とされていることから、これからデジタル技術の導入

をしながら成長していくと考えられ、同時に、デジタル化の導入によって、単純作業は、機械

にとって代わられると予想できるので、人にしかできない仕事の価値が高まっていくと考えら

れる。 

 

５．結論 

コロナ禍の後に成長する企業は、デジタル化を導入していく企業と考えた。さらに、デジタ

ル化に伴い、IT業界がこれからも成長し続けると考えられる。そして、エンジニアや、法律家

などのパターン化されていないことを扱う仕事、つまり、人にしかできない仕事の価値はこれ

からも安定すると考えられる。 
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